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1. บทนํา
1.1 ภาพรวมของ VAI OS

VAI OS ได้รบัการขนานนามเป็น Life CoPilot ซึ่งเป็นผูช้ว่ย AI ท่ีล้ําสมยัและโต้ตอบได้ ท่ีใชป้ระโยชน์จากการโต้ตอบด้วยเสยีงและ
เทคโนโลยบีล็อกเชนเพื่อยกระดับและทําใหช้วีติประจาํวนัง่ายขึ้น ออกแบบมาเพื่อมอบประสบการณ์ท่ีปรบัใหเ้หมาะสมกับแต่ละ
บุคคล VAI OS ปรบัตัวอยา่งต่อเนื่องใหเ้ขา้กับผูใ้ชง้านแต่ละคนโดยเรยีนรูจ้ากการโต้ตอบของพวกเขา วธิกีารเรยีนรูน้ี้ชว่ยให ้AI 
เขา้ใจถึงความชอบและพฤติกรรมของแต่ละคนมากยิง่ขึ้นเมื่อเวลาผา่นไป มอบประสบการณ์ท่ีเป็นเอกลักษณ์และตรงตามความ
ต้องการของแต่ละบุคคล
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1.2 วตัถปุระสงค์และเป้าหมาย

• วตัถปุระสงค์หลักของ VAI OS คือการทําหน้าท่ีเป็นเพื่อนดิจทัิลท่ีคอยชว่ยเหลืออยา่งเชงิรุก ไมเ่พยีงแต่ในด้านการติดตาม
สขุภาพ การจดัการงาน และการจดัระเบยีบสว่นตัว แต่ยงัเรยีนรูแ้ละปรบัตัวใหเ้ขา้กับความต้องการของผูใ้ชง้านอยา่งต่อเนื่อง 
ด้วยการผสานการเรยีนรูเ้ชงิปรบัตัว VAI OS จงึพฒันาไปพรอ้มกับทกุการโต้ตอบของผูใ้ชง้าน สง่ผลใหเ้กิดประสบการณ์ท่ีเป็น
สว่นตัวและเขา้ใจลึกซึ้งมากยิง่ขึ้น เปา้หมายหลักของ VAI OS ประกอบด้วย: 

• การติดตามสขุภาพท่ีถกูปรบัให้เหมาะสมกับแต่ละบุคคล: ยกระดับขอ้มูลแบบเรยีลไทมจ์ากอุปกรณ์สวมใส ่VAI OS สามารถ
จดจาํรูปแบบสขุภาพและมอบขอ้มูลเชงิลึกของแต่ละบุคคลได ้เนื่องจาก VAI OS เรยีนรูจ้ากตัวชีว้ดัสขุภาพของผูใ้ชง้านอยา่งต่อ
เนื่อง VAI OS จงึมอบคําแนะนําและการแจง้เตือนท่ีแมน่ยาํมากยิง่ขึ้น ซึ่งปรบัใหส้อดคล้องกับแนวโน้มทางสรรีวทิยาและเปา้
หมายด้านสขุภาพเฉพาะของผูใ้ชง้าน

• การจดัการงานและตารางเวลาแบบไดนามกิ: VAI OS ปรบัเขา้กับกิจวตัรของผูใ้ชง้าน ปรบัปรุงคําแนะนํางานและการจดั
ตารางเวลาใหเ้หมาะสมตามความชอบท่ีได้เรยีนรู ้เชน่ VAI OS อาจจะสงัเกตเหน็ได้วา่ผูใ้ชง้านมกัจะออกกําลังกายในตอนเชา้ 
และเมื่อเวลาผา่นไป จะปรบัการเตือนใหส้อดคล้องกับนิสยันี้ หรอืแนะนําเวลาท่ีเหมาะสมสาํหรบังานใหมท่ี่เขา้กับกิจวตัรท่ีผูใ้ชง้าน
ได้กําหนดไว้

• การเรยีนรูอ้ยา่งต่อเนื่องและการโต้ตอบท่ีถกูปรบัให้เหมาะกับแต่ละบุคคล: ด้วยทกุๆ การโต้ตอบ VAI OS ปรบัความเขา้ใจ
เก่ียวกับความชอบ สไตล์การสื่อสาร และลําดับความสาํคัญของผูใ้ชง้านใหล้ะเอียดขึ้น โดยสรา้งโปรไฟล์ตามขอ้มูลท่ีสะสมไว ้AI 
สามารถมอบคําแนะนําท่ีสอดคล้องมากยิง่ขึ้น สื่อสารกับผูใ้ชง้านด้วยโทนท่ีพวกเขาชื่นชอบ และเสนอความชว่ยเหลือเชงิรุกท่ี
สอดคล้องกับไลฟส์ไตล์ของผูใ้ชง้าน

• ความชว่ยเหลือเชงิรุกด้วยขอ้มูลเชงิคาดการณ์: AI ทําการวเิคราะหก์ระแสขอ้มูลของผูใ้ชง้านอยา่งต่อเนื่อง เชน่ ตัวชีว้ดัทาง
สขุภาพ ปฏิทิน และอีเมล เพื่อคาดการณ์ความต้องการท่ีเป็นไปได้ และมอบคําแนะนําท่ีเหมาะสมกับเวลาและบรบิท วธิกีารเชงิรุก
นี้ชว่ยให ้VAI OS คาดการณ์ความต้องการของผูใ้ชง้านได้ล่วงหน้า รบัรองได้วา่ผูช้ว่ยเหลือพรอ้มท่ีจะชว่ยเหลืออยูเ่สมอ

• ความอ่อนไหวและความยดืหยุน่ต่อบรบิท: การเขา้ใจวา่ความต้องการของผูใ้ชง้านอาจเปล่ียนแปลงไปตามเวลา VAI OS ปรบั
ตัวอยา่งยดืหยุน่เพื่อตอบสนองความต้องการท่ีเปล่ียนแปลง เชน่ สามารถปรบัเปล่ียนการแจง้เตือนใหส้อดคล้องกับพฤติกรรม
ล่าสดุของผูใ้ชง้าน หรอืปรบัรูปแบบการนําเสนอขอ้มูล หากตรวจพบวา่ผูใ้ชง้านมคีวามชื่นชอบในการโต้ตอบบางประเภท เชน่ 
ขอ้ความแทนเสยีงหรอืการแปลภาษา

• การสรา้งความสมัพนัธร์ะยะยาวกับดิจทัิล: โดยการเรยีนรูแ้ละปรบัตัวอยา่งต่อเนื่อง VAI OS มจุีดมุง่หมายในการสรา้งความ
สมัพนัธร์ะยะยาวกับผูใ้ชง้านท่ีมปีระสทิธภิาพมากขึ้นตามกาลเวลา ความสามารถของผูช้ว่ยในการทําความเขา้ใจและสอดคล้องกับ
เปา้หมายของผูใ้ชง้าน เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ VAI OS ยงัคงเป็นเพื่อนดิจทัิลท่ีมคีณุค่าและน่าเชื่อถือ

ด้วยวตัถปุระสงค์ท่ีขบัเคล่ือนโดยการเรยีนรูเ้ชงิปรบัตัวเหล่านี้ VAI OS ไมเ่พยีงแค่ใหค้วามชว่ยเหลือท่ีปรบัใหต้รงกับความต้องการ
ของผูใ้ชง้านเท่านัน้ แต่ยงักลายเป็นสว่นสาํคัญในชวีติประจาํวนัของผูใ้ชง้านอีกด้วย ซึ่งชว่ยใหผู้ช้ว่ยนี้ยงัคงมคีวามเก่ียวขอ้ง ตอบ
สนองได้ดี และเหมาะสมกับผูใ้ชง้านแต่ละคนอยา่งแท้จรงิ ทําให ้VAI OS เป็นมากกวา่แค่เครื่องมอื แต่เป็นเพื่อนคู่ชวีติท่ีขาดไมไ่ด้
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1.3 ฟเีจอรห์ลักและผลประโยชน์

• การเรยีนรูแ้บบปรบัตัว: VAI OS ไมไ่ด้เพยีงเรยีนรูจ้ากการโต้ตอบของผูใ้ชง้าน แต่ยงัมาจากการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ด้วยอุปกรณ์สวมใสแ่ละอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีได้ทําการเชื่อมต่อ สิง่นี้ชว่ยให ้AI มอบคําแนะนําท่ีเหมาะสมกับแต่ละบุคคลท่ี
อ้างอิงมาจากพฤติกรรมของผูใ้ชง้านและขอ้มูลสขุภาพ โดยการใชรู้ปแบบการโต้ตอบทัง้สองทางและขอ้มูลแบบเรยีล
ไทมจ์ากอุปกรณ์ เชน่ เครื่องติดตามการออกกําลังกาย VAI OS สามารถเขา้ใจและปรบัตัวใหเ้ขา้กับความต้องการท่ี
เปล่ียนแปลงของผูใ้ชง้านได้ดีขึ้น โดยมอบการสนับสนุนท่ีเป็นประโยชน์และพฒันาขึ้นอยา่งต่อเนื่องเมื่อเวลาผา่นไป

• ความชว่ยเหลือท่ีมหีลากหลายภาษา: VAI OS จะสามารถรบัรองได้หลายภาษา ประกอบด้วย อังกฤษ ฝรัง่เศส 
เยอรมนั สเปน โปรตเุกส จนี ญี่ปุน่ ฮินด ูอิตาลี เกาหลี ดัตช ์โปแลนด์ รสัเซยี สวเีดน และตรุกี การรองรบัภาษาท่ีหลาก
หลายนี้ทําใหผู้ใ้ชง้านสามารถโต้ตอบกับ VAI OS ได้ในภาษาท่ีพวกเขาชื่นชอบ เมื่อเวลาผา่นไป VAI OS จะขยายการ
รองรบัใหค้รอบคลมุทกุภาษา เพื่อใหเ้ขา้ถึงผูใ้ชง้านทัว่โลกได้อยา่งแท้จรงิ

• การโต้ตอบแบบเสยีง: VAI OS ถกูออกแบบมาเพื่อการสื่อสารผา่นเสยีงท่ีราบรื่น ทําใหผู้ใ้ชง้านสามารถโต้ตอบกับผู้
ชว่ย AI ได้แบบเรยีลไทมแ์ละเป็นธรรมชาติ

• การควบคมุความยนิยอมท่ีรองรบัด้วยบล็อกเชน: ขอ้มูลของผูใ้ชง้านจะถกูจดัการบนเครอืขา่ย Vyvo Smart 
Chain (VSC) โดยใชส้มารต์คอนแทรก็ต์ท่ีปลอดภัย เพื่อใหผู้ใ้ชง้านสามารถควบคมุได้อยา่งเต็มท่ีวา่โมดลูและขอ้มูลใด
บา้งท่ีสามารถเขา้ถึงได้

• ความชว่ยเหลือเชงิรุก: AI สามารถวเิคราะหก์ระแสขอ้มูลแบบเรยีลไทม ์(สขุภาพ ตารางงาน และอ่ืนๆ) เพื่อมอบคํา
แนะนําและการดําเนินการท่ีเหมาะสมและทันเวลา เชน่ การเตือนผูใ้ชง้านใหท้านยา หรอืแจง้เตือนเก่ียวกับความกังวลด้าน
สขุภาพท่ีอาจเกิดขึ้น

• ผู้ชว่ย AI สว่นบุคคล: VAI OS ใชเ้อเจนต์หลายตัวเพื่อเชื่อมต่อกับแหล่งขอ้มูลหรอืฟงัก์ชนัเฉพาะ (เชน่ การ
วเิคราะหส์ขุภาพ การจดัตารางเวลา) โดยมอบคําตอบท่ีปรบัใหต้รงกับความชอบของผูใ้ชง้านแต่ละคน

• รบัรองการใชง้านจากหลากหลายแพลตฟอรม์: ผูใ้ชง้านสามารถเขา้สู ่AI ได้ผา่นแอปพลิเคชนั Whatsapp 
Telegram หรอืโทรศัพท์ รบัรองถึงความยดืหยุน่ในการโต้ตอบ

• การผสานรวมบล็อกเชนอยา่งไรร้อยต่อ: VAI OS จดัการทกุกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกับบล็อกเชนในเบื้องหลัง ซึ่ง
หมายความวา่ผูใ้ชง้านไมจ่าํเป็นต้องมคีวามรูเ้ก่ียวกับเทคโนโลยบีล็อกเชนก็สามารถได้รบัประโยชน์จากคณุสมบติัด้าน
ความเป็นสว่นตัวและความปลอดภัย ระบบจะดแูลการจดัการความยนิยอม การเขา้รหสัขอ้มูล และกระบวนการอ่ืนๆ ท่ีใช้
บล็อกเชนโดยอัตโนมติั พรอ้มกับการยนืยนัง่ายๆ จากผูใ้ชง้าน เพื่อใหม้ัน่ใจถึงประสบการณ์การใชง้านท่ีราบรื่น

• การเขา้รหัสขอ้มูลและความเปน็สว่นตัว: ขอ้มูลสาํคัญทัง้หมดถกูจดัเก็บไวใ้นรูปแบบท่ีต้องเขา้รหสั ด้วยการผสาน
ระหวา่ง IPFS กับ บล็อกเชน เพื่อควบคมุการเขา้ถึงขอ้มูลอยา่งปลอดภัย
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1.4 กลุ่มเป้าหมายของเรา

VAI OS ถกูออกแบบมาสาํหรบับุคคลท่ีมคีวามเชีย่วชาญด้านเทคโนโลยซีึ่งใหค้วามสาํคัญกับการปรบัแต่ง ความเป็นสว่นตัว และ
ความสะดวกสบาย ซึ่งประกอบไปด้วย:

• ผูท่ี้ใสใ่จสขุภาพ: บุคคลท่ีใชส้มารต์ดไีวซด์า้นสขุภาพ เชน่ แหวนอัจฉรยิะ เครื่องติดตามการออกกําลังกาย และสมารต์วอทช ์เพื่อ
ติดตามขอ้มูลสขุภาพของตนเอง

• ผู้เชีย่วชาญท่ีมตีารางงานแน่น: ผูใ้ชง้านท่ีต้องการผูช้ว่ย AI เพื่อชว่ยจดัการตารางงาน อีเมล และงานประจาํวนับน
แพลตฟอรม์ต่างๆ

• ผู้ใชง้านท่ีให้ความสาํคัญกับความเปน็สว่นตัว: ผูท่ี้ใหค้วามสาํคัญกับความปลอดภัยของขอ้มูลสว่นบุคคลและต้องการการ
ควบคมุอยา่งเต็มท่ีวา่ใครสามารถเขา้ถึงขอ้มูลของพวกเขา โดยได้รบัการสนับสนุนจากเทคโนโลยบีล็อกเชน

• บุคคลท่ีต้องการความชว่ยเหลือเชงิรุก: ผูท่ี้ชอบ AI ท่ีไมเ่พยีงแค่ตอบสนองตามคําสัง่ แต่ชว่ยใหพ้วกเขาก้าวหนา้ในการจดัการ
สขุภาพและการใชช้วีติ  
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2. โครงสรา้งของซสิเต็ม

โครงสรา้งของ VAI OS ผสานสว่นประกอบ AI ขัน้สงูเขา้กับเทคโนโลยบีล็อกเชน เพื่อมอบผูช้ว่ยท่ีปลอดภัย ฉลาด และเชงิรกุ ซึ่งทํา
หนา้ท่ีเป็น Life CoPilot ระบบนีถ้กูออกแบบใหทํ้างานไดบ้นหลากหลายแพลตฟอรม์ เพื่อความยดืหยุน่และการเขา้ถึง ขณะเดยีวกัน
ก็ใหค้วามสาํคัญกับความเปน็สว่นตัวและความปลอดภัยของขอ้มูลผูใ้ชง้าน ผา่นกลไกการควบคมุความยนิยอมแบบกระจายศูนย์
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2.1 โครงสรา้งระดับสงู

VAI OS ถกูออกแบบเป็นโครงสรา้งแบบโมดลูารท่ี์รองรบัการโต้ตอบแบบหลายเอเจนต์ท่ีสามารถขยายได้ และการจดัการขอ้มูลท่ี
ปลอดภัยแบบกระจายศูนย ์โครงสรา้งระดับสงูประกอบด้วยเลเยอรต่์างๆ ดังนี้:

• เลเยอรอิ์นเทอรเ์ฟซผู้ใชง้าน: จดัการการโต้ตอบทัง้หมดของผูใ้ชง้าน ไมว่า่จะผา่นเสยีง ขอ้ความ หรอืวดิีโอ บนแพลตฟอรม์
ต่างๆ เชน่ แอปมอืถือ, WhatsApp, Telegram, หรอืการโทรศัพท์

• เลเยอรก์ารประมวลผล AI: ประกอบด้วยสว่นประกอบสาํหรบัการแปลงเสยีงเป็นขอ้ความ (STT), การประมวลผลภาษา
ธรรมชาติด้วยโมเดลภาษา (LLMs), และการแปลงขอ้ความเป็นเสยีง (TTS) เลเยอรน์ี้ยงัจดัการการเชื่อมต่อกับเอเจนต์ AI 
ต่างๆ ท่ีรบัผดิชอบฟงัก์ชนัมากมาย

• เลเยอรบ์ล็อกเชน: จดัการขอ้มูลผูใ้ชง้าน ตัวตน และการควบคมุความยนิยอมบน Vyvo Smart Chain (VSC) ชว่ยใหก้าร
จดัการขอ้มูลมคีวามปลอดภัยและสอดคล้องกับการตัง้ค่าความเป็นสว่นตัวของผูใ้ชง้าน

• เลเยอรก์ารจดัเก็บขอ้มูลและการเขา้รหัส: รบัรองวา่ขอ้มูลทัง้หมดของผูใ้ชง้านไดร้บัการเขา้รหสัและจดัเก็บอยา่งปลอดภัย โดย
ใช ้IPFS และสมารต์คอนแทรก็ต์ท่ีขบัเคล่ือนด้วยความยนิยอมบนบล็อกเชนสาํหรบัการควบคมุการเขา้ถึง 
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2.2 องค์ประกอบของ AI 

VAI OS ยกระดับเทคโนโลย ีAI เพื่อมอบการโต้ตอบท่ีราบรื่นและฉานฉลาด องค์ประกอบหลักของ AI ประกอบด้วย:

• 2.2.1 การจดจาํเสยีงพูด (STT) 
สว่นประกอบการแปลงเสยีงเป็นขอ้ความ (STT) ทําหน้าท่ีแปลงเสยีงพูดของผูใ้ชง้านใหเ้ปน็ขอ้ความโดยใชโ้มเดลขัน้สงู ซึ่ง
ชว่ยใหร้ะบบประมวลผลคําสัง่ของผูใ้ชง้านได้แบบเรยีลไทม ์ด้วยความหน่วงต่ํา เพื่อประสบการณ์การสนทนาท่ีราบรื่น

• 2.2.2 การประมวลภาษาท่ีเปน็ธรรมชาติ (LLM)
หวัใจของ VAI OS intelligence อยูท่ี่โมเดลภาษาขนาดใหญ่ (LLM) ซึ่งสามารถเขา้ใจเจตนาของผูใ้ชง้าน ความแตกต่าง
ของบรบิท และสรา้งคําตอบท่ีเหมอืนมนุษยไ์ด้ LLM นี้เชื่อมต่อกับเอเจนต์หลายตัวท่ีจดัการงานเฉพาะตามความยนิยอม
ของผูใ้ชง้าน เอเจนต์เหล่านี้สามารถเขา้ถึงขอ้มูลด้านสขุภาพ ขอ้มูลปฏิทิน และอ่ืนๆ เพื่อปรบัคําตอบใหเ้หมาะสมกับความ
ต้องการของผูใ้ชง้าน

• 2.2.3 เปล่ียนขอ้ความเปน็คําพูด (TTS)
สว่นประกอบ TTS ทําหน้าท่ีแปลงขอ้ความท่ีได้จาก LLM กลับมาเป็นเสยีงพูดท่ีฟงัดเูป็นธรรมชาติ เพื่อใหก้ารสนทนากับ
ผูใ้ชง้านเป็นไปอยา่งราบรื่นและน่าสนใจ สว่นประกอบนี้รองรบัหลากหลายภาษาและโทนเสยีง เพื่อเพิม่ประสบการณ์ท่ีดีให้
กับผูใ้ชง้าน

2.3 การผสานรวมบล็อกเชน

เลเยอรบ์ล็อกเชนชว่ยให ้VAI OS มคีณุสมบติัด้านความปลอดภัยท่ีแขง็แกรง่ โดยรบัรองวา่ขอ้มูลของผูใ้ชง้านจะสามารถเขา้ถึงได้
ตามความยนิยอมของพวกเขาเท่านัน้ และจะถกูเก็บไวใ้นลักษณะกระจายศูนย์

• 2.3.1 Vyvo Smart Chain (VSC)
VAI OS ปฏิบติัการบน Vyvo Smart Chain (VSC) เครอืขา่ยบล็อกเชนท่ีเขา้กันได้กับ Ethereum ซึ่งชว่ยใหส้ามารถ
ทําธุรกรรมท่ีปลอดภัย เก็บขอ้มูล และจดัการความยนิยอมผา่นสมารต์คอนแทรก็ต์ได้

• 2.3.2. วอลเล็ตของผู้ใชง้าน
ผูใ้ชง้านแต่ละคนโต้ตอบกับระบบผา่นวอลเล็ตท่ีเขา้กันได้กับ Ethereum ซึ่งจะถกูนําเขา้ หรอืสรา้งขึ้นในระหวา่งขัน้ตอน
การเริม่ต้นใชง้าน กระเป๋าเงินนี้มคีวามสาํคัญในการจดัการตัวตน ความยนิยอม และกญุแจการเขา้รหสั โดยเชื่อมโยงการ
โต้ตอบทัง้หมดกับตัวตนบล็อกเชนท่ีไมซ่ํ้ากันของผูใ้ชง้าน 

• 2.3.3. การควบคมุความยนิยอม สมารต์คอนแทรก็ต์
ความยนิยอมของผูใ้ชง้านในการเขา้ถึงโมดลูขอ้มูลต่างๆ ถกูจดัการผา่นสมารต์คอนแทรก็ต์บนบล็อกเชน ซึ่งชว่ยใหผู้ใ้ช้
งานสามารถอนญุาตหรอืเพกิถอนการเขา้ถึงโมดลูเฉพาะ เชน่ โมดลูการวเิคราะหส์ขุภาพ ได้ทกุเวลา มอบการควบคมุขอ้มูล
ของตนเองอยา่งสมบูรณ์



หน้า 10

2.4 โปรโตคอลการสื่อสาร

VAI OS ใชโ้ปรโตคอลการสื่อสารท่ีปลอดภัยและแบบเรยีลไทมเ์พื่อสนับสนุนการโต้ตอบขา้มแพลตฟอรม์และรกัษาประสบการณ์ผู้
ใชง้านใหม้ัน่คง

• 2.4.1 WebRTC 
WebRTC ถกูนํามาใชส้าํหรบัการสื่อสารเสยีงและวดิีโอแบบเรยีลไทม ์ชว่ยใหส้ามารถโต้ตอบด้วยเสยีงและวดิีโอได้ด้วย
ความหน่วงต่ํา ซึ่งเป็นสิง่สาํคัญสาํหรบัการใหข้อ้มูลตอบกลับทันทีและทําใหก้ารสนทนาระหวา่งผูใ้ชง้านกับ AI เป็นไปอยา่ง
ธรรมชาติ

• 2.4.2 WebSocket
WebSocket ใชส้าํหรบัการแลกเปล่ียนขอ้มูลอยา่งต่อเนื่องระหวา่งลกูค้าและเซริฟ์เวอร ์ชว่ยใหส้ามารถอัปเดตได้อยา่ง
รวดเรว็และโต้ตอบได้แบบเรยีลไทม ์รองรบัการสง่ขอ้มูลแบบขอ้ความ เสยีง และวดิีโอ เพื่อใหป้ระสบการณ์ของผูใ้ชง้าน
ราบรื่นและตอบสนองได้ดีอยูเ่สมอ

สว่นประกอบเหล่านี้ทํางานรว่มกันเพื่อสรา้งสถาปัตยกรรมท่ีแขง็แกรง่ ซึ่งสนับสนุนภารกิจของ VAI OS ในการทําหน้าท่ีเป็นผูช้ว่ย
ชวีติท่ีเชงิรุก ปลอดภัย และหลากหลาย แต่ละเลเยอรม์บีทบาทสาํคัญในการสรา้งระบบท่ีทัง้มคีวามเชีย่วชาญทางเทคนิคและเน้นผู้
ใชง้านเป็นศูนยก์ลาง เพื่อให ้VAI OS สามารถปรบัตัวใหต้รงกับความต้องการของแต่ละบุคคลได้ พรอ้มกับรกัษามาตรฐานสงูสดุใน
ด้านความปลอดภัยของขอ้มูลและความเป็นสว่นตัวของผูใ้ชง้าน



หน้า 11

3. การเริม่ต้นใชง้านของผูใ้ชง้าน

ขัน้ตอนการเริม่ใชง้านสาํหรบั VAI OS ถกูออกแบบมาใหม้คีวามราบรื่นและปลอดภัย ทําใหผู้ใ้ชง้านสามารถตัง้ค่าโปรไฟล์ของพวกเขา
ไดอ้ยา่งรวดเรว็ สรา้งตัวตนของพวกเขา และกําหนดการตัง้ค่าความยนิยอมในการเขา้ถึงขอ้มูล กระบวนการน้ีผสานเทคโนโลยบีล็อก
เชนเพื่อใหม้ัน่ใจวา่ผูใ้ชง้านมอํีานาจในการควบคมุขอ้มูลและความเปน็สว่นตัวอยา่งสมบูรณตั์ง้แต่เริม่ต้น

    

3.1 การเขา้สูแ่พลตฟอรม์

ผูใ้ชง้านสามารถเริม่ใชง้าน VAI OS ผา่นหลากหลายแพลตฟอรม์ได้ ประกอบด้วย:

• แอปพลิเคชนับนโทรศัพท์มอืถือ: VAI OS ทํางานบน Vyvo Smart Chain (VSC) เครอืขา่ยบล็อกเชนท่ีเขา้กันได้กับ 
Ethereum ซึ่งชว่ยใหส้ามารถทําธุรกรรมท่ีปลอดภัย การจดัเก็บขอ้มูล และการจดัการความยนิยอมผา่นสมารต์คอน
แทรก็ต์ได้

• WhatsApp และ Telegram: ผูใ้ชง้านสามารถเริม่เซสชนั VAI OS ผา่นแพลตฟอรม์การสง่ขอ้ความเหล่านี้ ทําใหม้ี
ความยดืหยุน่ในการสื่อสาร

• การโทรศัพท์: สาํหรบัผูใ้ชง้านท่ีต้องการการโต้ตอบด้วยเสยีงโดยตรง VAI OS สามารถเขา้ถึงได้ผา่นการโทร

เมื่อเขา้ถึงครัง้แรก ผูใ้ชง้านจะได้รบัการแจง้ใหเ้ริม่กระบวนการเริม่ต้นใชง้าน ซึ่งมรีูปแบบเดียวกันในทกุแพลตฟอรม์ท่ีรองรบั
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3.2 การตัง้ค่าและการผสานรวมวอลเล็ต

VAI OS ทํางานบนเครอืขา่ย Vyvo Smart Chain (VSC) ซึ่งกําหนดใหผู้ใ้ชง้านต้องมวีอลเล็ตท่ีเขา้กันได้กับ Ethereum สาํหรบั
การจดัการตัวตนและความยนิยอม:

• นําเขา้วอลเล็ตท่ีมอียูแ่ล้ว: ผูใ้ชง้านสามารถเชื่อมต่อวอลเล็ตท่ีเขา้กันได้กับ Ethereum ท่ีมอียูแ่ล้ว วอลเล็ตนี้จะถกูเชื่อม
โยงกับบญัช ีVAI OS ของพวกเขาและใชส้าํหรบัการทําธุรกรรมด้านความยนิยอมและขอ้มูลทัง้หมด

• การสรา้งวอลเล็ตใหม:่ สาํหรบัผูใ้ชง้านท่ียงัไมม่วีอลเล็ต VAI OS มตัีวเลือกในการสรา้งวอลเล็ตท่ีเขา้กันได้กับ 
Ethereum โดยตรงภายในแอป โดยจะสรา้งรหสัเฉพาะเพื่อใหม้ัน่ใจในการระบุตัวตนและการควบคมุการเขา้ถึงท่ีปลอดภัย
บนเครอืขา่ย VSC

• ความปลอดภัยของวอลเล็ต: ผูใ้ชง้านได้รบัการแนะนําใหส้าํรองรหสัวอลเล็ตของตนอยา่งปลอดภัย เนื่องจากจะต้องใช้
รหสัเหล่านี้สาํหรบัการโต้ตอบและการเขา้ถึงขอ้มูลใน VAI OS ในอนาคต

3.3 การลงทะเบยีนเสยีงและการตัง้ค่ารหสั 

เพื่อรองรบัการยนืยนัตัวตนด้วยเสยีงและใหก้ารโต้ตอบมคีวามเป็นสว่นตัว ผูใ้ชง้านต้องดําเนินการลงทะเบยีนเสยีงใหเ้สรจ็สิน้:

• การบนัทึกเสยีง: ระหวา่งการเริม่ต้นใชง้าน ผูใ้ชง้านบนัทึกตัวอยา่งเสยีงของพวกเขาสัน้ๆ ซึ่งจะนําไปใชใ้นการพมิพเ์สยีง 
การพมิพเ์สยีงนี้จะชว่ยใหส้ามารถยนืยนัตัวตนด้วยเสยีงในอนาคต เพิม่ความปลอดภัยและความสะดวกสบาย

• การต้ังค่ารหัส: เพื่อเป็นการสาํรองการยนืยนัตัวตนด้วยเสยีง ผูใ้ชง้านจะต้องตัง้รหสัสว่นตัว ซึ่งจะถกูเรยีกใชห้ากการ
ยนืยนัตัวตนด้วยเสยีงล้มเหลว หรอืหากระบบตรวจพบความไมต่รงกันในพมิพเ์สยีง เพื่อเพิม่ความปลอดภัยอีกชัน้หนึ่ง
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3.4 การตัง้ค่าความยนิยอมสาํหรบัโมดลู

VAI OS มอบผูใ้ชง้านความสามารถในการควบคมุการเขา้ถึงขอ้มูลของพวกเขาผา่นระบบท่ีอิงตามความยนิยอม

• ตัวเลือกความยนิยอมเบื้องต้น: ในระหวา่งการเริม่ต้นใชง้าน ผูใ้ชง้านสามารถตรวจสอบและใหค้วามยนิยอมสาํหรบัโมดลู
หลัก เชน่ โมดลูการวเิคราะหส์ขุภาพ ความยนิยอมนี้จาํเป็นสาํหรบัการเขา้ถึงขอ้มูลสว่นบุคคล เชน่ ขอ้มูลสขุภาพ อีเวนต์ใน
ปฏิทิน และการแจง้เตือนอีเมล

• ความยนิยอมผ่านสมารต์คอนแทรก็ต์: การตัง้ค่าความยนิยอมเบื้องต้นจะถกูบนัทึกบนเครอืขา่ย VSC ผา่นสมารต์คอน
แทรก็ต์การควบคมุความยนิยอม ซึ่งชว่ยใหม้ัน่ใจได้วา่ความต้องการของผูใ้ชง้านจะไมส่ามารถแก้ไขได้และได้รบัการบงัคับ
ใชโ้ดยเทคโนโลยบีล็อกเชน

• การจดัการความยนิยอมแบบไดนามกิ: ผูใ้ชง้านได้รบัแจง้วา่สามารถปรบัการตัง้ค่าความยนิยอมของตนได้ทกุเมื่อผา่น
อินเทอรเ์ฟซของแอป โดยการเปล่ียนแปลงจะถกูบนัทึกบนบล็อกเชนเพื่อความโปรง่ใสและความปลอดภัย

3.5 ภาพรวมของอินเทอรเ์ฟซผูใ้ชง้าน

เมื่อเสรจ็สิน้การเริม่ต้นใชง้าน ผูใ้ชง้านจะได้พบกับอินเทอรเ์ฟซแบบเรยีบง่ายของ VAI OS:

• การโต้ตอบผ่าน Orb: คณุสมบติัหลักของอินเทอรเ์ฟซคือ Orb ท่ีเปล่ียนแปลงได้ ซึ่งแสดงสถานะปัจจุบนัของ AI ไมว่า่
จะเป็นการฟงั กําลังประมวลผล (คิด) หรอืการตอบ (การพูด) สิง่นี้ชว่ยใหผู้ใ้ชง้านเขา้ใจลําดับการโต้ตอบได้อยา่งชดัเจน
และง่ายดาย

• การออกแบบท่ีเน้นเสยีง: การโต้ตอบสว่นใหญ่ของผูใ้ชง้านดําเนินการผา่นเสยีง ลดความจาํเป็นในการใชปุ้ม่หรอืเมนู
หลายตัว ผูใ้ชง้านสามารถพูดคําสัง่โดยตรงกับ AI เพื่อประสบการณ์ท่ีไมต้่องใชม้อื

• หน้าการต้ังค่า: สาํหรบัการจดัการรายละเอียดเพิม่เติม ผูใ้ชง้านสามารถเขา้ถึงหน้าการตัง้ค่า ซึ่งเป็นพื้นท่ีหลักสาํหรบั: 

• การจดัการความยนิยอม: ผูใ้ชง้านสามารถเปล่ียนแปลงการอนุญาตได้หลายโมดลู เชน่ ขอ้มูลสขุภาพเขา้ถึงได้จากตรงนี้

• รายละเอียดวอลเล็ต: มทีางเลือกสาํหรบัการเยีย่มชมและการจดัการขอ้มูลวอลเล็ต ประกอบไปด้วยการสาํรองและกู้คืน 

• การจดัการขอ้มูล: ผูใ้ชง้านสามารถตรวจสอบตัวเลือกการจดัเก็บขอ้มูล คํารอ้งสาํหรบัการขอลบขอ้มูล และจดัการการ
ตัง้ค่าการเขา้รหสัขอ้มูล

• รายละเอียดใบอนุญาต: ผูใ้ชง้านสามารถดรูายละเอียดการสมคัรสมาชกิ อัปเกรดใบอนุญาต หรอืจดัการการตัง้ค่าท่ี
เก่ียวขอ้งกับบญัชไีด้

การออกแบบนี้ชว่ยใหม้ัน่ใจวา่ผูใ้ชง้านจะได้รบัประสบการณ์ท่ีเรยีบง่ายและน่าสนใจ โดยเน้นการโต้ตอบด้วยเสยีงท่ีเขา้ใจง่ายและ
ใหก้ารเขา้ถึงการควบคมุท่ีจาํเป็นได้อยา่งรวดเรว็เมื่อมคีวามต้องการ
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4. การปกป้องและความเปน็สว่นตัวของขอ้มูล

การปกป้องขอ้มูลและความเปน็สว่นตัวของผูใ้ชง้านเป็นรากฐานหลักของวสิยัทัศน์ของ VAI OS เนื่องจากระบบต้องรองรบักับขอ้มูล
สว่นตัวท่ีอ่อนไหว VAI OS ใชก้ารเขา้รหสัหลายชัน้ การจดัการความยนิยอมท่ีรองรบัด้วยบล็อกเชน และโปรโตคอลการยนืยนัตัวตน
ท่ีเขม้งวด เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ขอ้มูลของผูใ้ชง้านจะคงความเป็นสว่นตัว ปลอดภัย และอยูภ่ายใต้การควบคมุของผูใ้ชง้าน

4.1 VaultGuard™ - กลไกการเขา้รหสัขอ้มูล

ขอ้มูลทัง้หมดของผูใ้ชง้านใน VAI OS ถกูปกปอ้งด้วย VaultGuard™ ระบบการเขา้รหสัท่ีแขง็แกรง่ซึ่งปอ้งกันการเขา้ถึงโดยไมไ่ด้
รบัอนุญาตและรบัรองความลับของขอ้มูล:

• การเขา้รหัสต้ังแต่ต้นทางถึงปลายทาง: VaultGuard™ เขา้รหสัขอ้มูลทัง้ในระหวา่งการสง่ผา่นและขณะจดัเก็บ โดยใช้
โปรโตคอลการเขา้รหสัขัน้สงูเพื่อปกปอ้งขอ้มูลจากการถกูดักจบัหรอืรัว่ไหล

• ใชร้หัสเฉพาะ: ผูใ้ชง้านแต่ละคนจะมรีหสัการเขา้รหสัเฉพาะตัวท่ีเชื่อมโยงกับวอลเล็ตบล็อกเชนของพวกเขา ซึ่งจาํเป็นต้อง
ใชใ้นการถอดรหสัขอ้มูลสว่นบุคคล สิง่นี้ชว่ยใหม้ัน่ใจได้วา่มเีพยีงผูใ้ชง้านหรอืเอเจนต์ท่ีได้รบัอนุญาตเท่านัน้ท่ีสามารถเขา้
ถึงขอ้มูลท่ีละเอียดอ่อนได้

• การจดัเก็บขอ้มูลบน VyvoVault™ (IPFS): ขอ้มูลผูใ้ชง้านท่ีเขา้รหสัจะถกูจดัเก็บโดยใช ้VyvoVault™ บน 
Inter-Planetary File System (IPFS) ซึ่งเป็นโซลชูนัการจดัเก็บขอ้มูลแบบกระจายศูนยท่ี์เพิม่ความปลอดภัยโดย
กระจายขอ้มูลไปยงัหลายโหนด ลดความเสีย่งจากจุดบกพรอ่งเพยีงจุดเดียว

4.2 AccessChain™ - การจดัการความยนิยอมผา่นสมารต์คอนแทรค

VAI OS ยกระดับ AccessChain™ ระบบท่ีใชบ้ล็อกเชนเป็นพื้นฐานท่ีเพิม่อํานาจใหผู้ใ้ชง้านในการควบคมุการอนุญาตการเขา้ถึงขอ้มูล

• การควบคมุความยนิยอมผ่านบล็อกเชน: VAI OS ใชร้ะบบเทคโนโลยบีล็อกเชนท่ีเพิม่อํานาจใหผู้ใ้ชง้านในการจดัการ
ขอ้มูลและความยนิยอมของพวกเขาอยา่งปลอดภัย อยา่งไรก็ตาม การดําเนินการบล็อกเชนทัง้หมดจะถกูจดัการโดยระบบ
ในเบื้องหลัง ดังนัน้ผูใ้ชง้านสามารถได้รบัประโยชน์จากความปลอดภัยขัน้สงูโดยไมจ่าํเป็นต้องเขา้ใจกลไกของบล็อกเชน
ทัง้หมด

• การแก้ไขความยนิยอมแบบไดนามกิ: ผูใ้ชง้านสามารถปรบัแต่งการตัง้ค่าความยนิยอมของพวกเขาได้ทกุเมื่อผา่นหน้า
การตัง้ค่า VAI OS การเปล่ียนแปลงจะถกูบนัทึกบนบล็อกเชนผา่น AccessChain ชว่ยใหส้ามารถปรบัเปล่ียนได้อยา่ง
ยดืหยุน่โดยไมก่ระทบต่อความปลอดภัยของขอ้มูล

• ความยนิยอมเฉพาะโมดลู: AccessChain™ มอบการควบคมุความยนิยอมอยา่งละเอียด ซึ่งหมายความวา่ผูใ้ชง้าน
สามารถใหห้รอืเพกิถอนการเขา้ถึงขอ้มูลเฉพาะสาํหรบัแต่ละโมดลูได้ เชน่ HealthSphere™ สาํหรบัการติดตามสขุภาพ 
หรอื LifePulse™ สาํหรบัการจดัการชวีติเชงิรุก 
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4.3 VoiceLock™ - การยนืยนัตัวตนผูใ้ชง้านด้วยเสยีง

VAI OS ใชร้ะบบ VoiceLock™ ซึ่งเป็นกลไกการยนืยนัตัวตนท่ีปลอดภัยดว้ยเสยีง ชว่ยใหม้ัน่ใจไดว้า่มเีพยีงผูท่ี้ไดร้บัอนญุาตเท่านัน้ท่ี
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลสว่นตัวและโต้ตอบกับระบบได้: 

• การยนืยนัเสยีง: ในระหวา่งการเริม่ต้นใชง้าน ผูใ้ชง้านแต่ละคนจะบนัทึกเสยีงเฉพาะของตนสาํหรบั VoiceLock™ พมิพ์
เสยีงนี้จะชว่ยใหส้ามารถยนืยนัตัวตนในเซสชนัถัดไป เพิม่ทัง้ความปลอดภัยและความสะดวกสบาย

• ใชร้หัสเปน็ตัวสาํรอง: ในกรณีท่ีการยนืยนัตัวตนผา่นเสยีงล้มเหลวหรอืไมช่ดัเจน ระบบจะขอใหผู้ใ้ชง้านปอ้นรหสัท่ีตัง้ค่า
ไวใ้นระหวา่งการเริม่ต้นใชง้าน วธิกีารยนืยนัแบบสองขัน้ตอนนี้ชว่ยเพิม่ความปลอดภัยอีกชัน้หนึ่ง

• การรบัประกันความเปน็สว่นตัว: หาก VoiceLock™ ไมส่ามารถจดจาํพมิพเ์สยีงได้ หรอืผูใ้ชง้านเลือกไมใ่ชก้ารยนืยนัตัวตน
ดว้ยเสยีง ระบบจะเปล่ียนไปใชโ้หมดการโต้ตอบทัว่ไป ในโหมดนี ้AI จะทํางานโดยไมเ่ขา้ถึงขอ้มูลสว่นบุคคลของผูใ้ชง้าน เพื่อ
รบัประกันความเป็นสว่นตัว

4.4 VyvoVault™ - การจดัเก็บขอ้มูลบน IPFS

VAI OS ใช ้VyvoVault™ สาํหรบัการจดัเก็บขอ้มูลแบบกระจายศูนย ์เพื่อเพิม่ความปลอดภัยและการควบคมุขอ้มูลของผูใ้ชง้าน: 

• การจดัเก็บขอ้มูลแบบกระจายศูนย:์ ด้วย VyvoVault™ ขอ้มูลจะถกูกระจายไปยงัเครอืขา่ยของโหนด IPFS เพื่อลดความ
เสีย่งจากการละเมดิขอ้มูลและเพิม่ความปลอดภัยต่อการถกูโจมตีขอ้มูล

• บนัทึกขอ้มูลท่ีไมส่ามารถเปล่ียนแปลงได้: ขอ้มูลแต่ละชิน้ถกูจดัเก็บไวบ้น IPFS ผา่น VyvoVault™ ซึ่งจะได้รบัแฮชกา
รเขา้รหสัเฉพาะ ทําใหเ้กิดบนัทึกท่ีตรวจสอบไดแ้ละไมส่ามารถแก้ไขได ้มเีพยีงผูใ้ชง้านท่ีมรีหสัท่ีถกูต้องเท่านัน้ท่ีสามารถเขา้
ถึงขอ้มูลของตนได้

• การควบคมุขอ้มูลของผู้ใชง้าน: ผูใ้ชง้านมกีารควบคมุขอ้มูลท่ีจดัเก็บไวอ้ยา่งเต็มท่ี พวกเขาสามารถรอ้งขอการลบ
ขอ้มูล ปรบัเปล่ียนสทิธิก์ารเขา้ถึง และจดัการขอ้มูลของตนผา่นหน้าการตัง้ค่า เพื่อใหเ้กิดความโปรง่ใสและความเป็นอิสระ
ของผูใ้ชง้าน

ด้วยการผสานการเขา้รหสัของ VaultGuard™, การควบคมุความยนิยอมของ AccessChain™, การยนืยนัตัวตนด้วย VoiceLock™ 
และการจดัเก็บขอ้มูลแบบกระจายศูนยข์อง VyvoVault™ ทําให ้VAI OS มอบแนวทางท่ีครอบคลมุสาํหรบัความปลอดภัยและความ
เป็นสว่นตัวของขอ้มูล ฟเีจอรเ์หล่านี้ชว่ยใหผู้ใ้ชง้านมัน่ใจได้วา่ VAI OS จะปกปอ้งขอ้มูลของพวกเขา พรอ้มทัง้ใหก้ารควบคมุขอ้มูล
สว่นบุคคลได้อยา่งเต็มท่ีในทกุขัน้ตอนของการโต้ตอบ 
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5. กระบวนการทํางานของการโต้ตอบกับผูใ้ชง้าน

VAI OS ถกูออกแบบมาเพื่อมอบประสบการณ์การโต้ตอบท่ีราบรื่นและเขา้ใจง่าย โดยเน้นท่ีการสื่อสารด้วยเสยีงเป็นหลัก 
กระบวนการทํางานนี้ชว่ยใหผู้ใ้ชง้านสามารถเขา้ถึงความสามารถของ AI ได้อยา่งง่ายดาย ด้วยอินเทอรเ์ฟซท่ีเป็นระเบยีบและ
กระบวนการเบื้องหลังท่ีมปีระสทิธภิาพในการจดัการคําขอท่ีหลากหลายของผูใ้ชง้านอยา่งมปีระสทิธผิล

5.1 การเริม่ต้นการโต้ตอบ

ผูใ้ชง้านสามารถเริม่การโต้ตอบกับ VAI OS ได้ผา่นหลายแพลตฟอรม์และวธิกีารปอ้นขอ้มูล ซึ่งชว่ยใหม้คีวามยดืหยุน่และเขา้ถึงได้ง่าย:

• การสัง่งานด้วยเสยีง: ผูใ้ชง้านสามารถสื่อสารโดยตรงกับ VAI OS ได้ ซึ่งประมวลผลเสยีงท่ีปอ้นเขา้มาแบบเรยีลไทม ์
โดยแปลงเสยีงพูดเป็นขอ้ความเพื่อให ้AI วเิคราะห์

• การแชรข์อ้ความและเอกสาร: ในกรณีท่ีเสยีงอาจไมเ่หมาะสม ผูใ้ชง้านสามารถสง่คําถามหรอืเอกสารในรูปแบบขอ้ความ
ผา่นอินเทอรเ์ฟซของแอปหรอืแพลตฟอรม์การสง่ขอ้ความท่ีรองรบั เชน่ WhatsApp และ Telegram

• การโต้ตอบผ่านวดีิโอ: เพื่อการโต้ตอบท่ีดียิง่ขึ้น ผูใ้ชง้านสามารถใชก้ารโทรผา่นวดิีโอผา่น WebRTC มอบประสบการณ์
การสื่อสารท่ีสมจรงิมากขึ้น

5.2 การเปล่ียนเสยีงเปน็ขอ้ความหรอืการเปล่ียนขอ้ความเปน็เสยีง

ระบบโต้ตอบด้วยเสยีงจดัการทัง้การจดจาํเสยีงพูดและการสงัเคราะหเ์สยีง เพื่อใหก้ารสื่อสารเป็นไปอยา่งราบรื่นและเรยีลไทม ์

• การแปลงเสยีงเปน็ขอ้ความ (STT): ระบบจะแปลงเสยีงพูดของผูใ้ชง้านเป็นขอ้ความ ทําให ้AI สามารถประมวลผลคําสัง่
ได้อยา่งแมน่ยาํ แมใ้นสภาพแวดล้อมท่ีมเีสยีงรบกวน

• การประมวลผลภาษาแบบเปน็ธรรมชาติ (การผสาน LLM): เมื่อแปลงเป็นขอ้ความแล้ว ขอ้มูลจะถกูวเิคราะหโ์ดยโมเดล
ภาษาขนาดใหญ่ (LLM) เพื่อเขา้ใจเจตนาของผูใ้ชง้าน ประมวลผลขอ้มูล และสรา้งคําตอบ

• การแปลงขอ้ความเปน็เสยีง (TTS): ขอ้ความตอบกลับจะถกูแปลงกลับเป็นเสยีง เพื่อสรา้งประสบการณ์การสนทนาท่ี
เป็นธรรมชาติ นอกจากนี้ ระบบยงัรองรบัหลายภาษาและโทนเสยีง เพื่อเพิม่ความเป็นสว่นตัวในการโต้ตอบใหม้ากขึ้น 
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5.3 การประมวลผล LLM และการเชื่อมขอ้มูล

โมเดลภาษาขนาดใหญ่ (LLM) ใน VAI OS ถกูออกแบบมาเพื่อปรบัคําตอบใหเ้ป็นสว่นตัวตามขอ้มูลของผูใ้ชง้าน โดยไมใ่ชก้ารฝึกฝน
โดยตรงกับขอ้มูลนี้ แต่ขอ้มูลเฉพาะของผูใ้ชง้านจะถกูเชื่อมเขา้กับกระบวนการของ LLM แบบไดนามกิหลังจากการยนืยนัตัวตนและ
การใหค้วามยนิยอม เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ผูใ้ชง้านยงัคงควบคมุขอ้มูลของตนเองได้: 

• การเชื่อมขอ้มูลท่ีผ่านการยนืยนัตัวตน: เมื่อผูใ้ชง้านได้รบัการยนืยนัตัวตนและใหค้วามยนิยอม ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง เชน่ 
ขอ้มูลสขุภาพ อีเวนต์ปฏิทิน และประวติัการสื่อสาร จะถกูเชื่อมเขา้กับ LLM ชัว่คราว วธินีี้ชว่ยให ้AI สามารถปรบัคําตอบ
ใหเ้หมาะสมกับผูใ้ชง้านในเซสชนันัน้ โดยไมม่กีารจดัเก็บขอ้มูลหรอืใชข้อ้มูลดังกล่าวในการฝึกฝนโมเดลเพิม่เติม

• การปรบัให้เปน็สว่นตัวโดยคํานงึถึงความเปน็สว่นตัวเปน็หลัก: ดว้ยการแยกขอ้มูลผูใ้ชง้านออกจากกระบวนการฝึกฝน
ของ LLM VAI OS ชว่ยให ้AI คงความเป็นสว่นตัวและปฏิบติัตามความยนิยอมของผูใ้ชง้านอยา่งสมบูรณ์ การเชื่อม
ขอ้มูลจะเฉพาะเจาะจงกับแต่ละเซสชนั ซึ่งหมายความวา่หลังจากเซสชนัสิน้สดุลง ขอ้มูลจะไมเ่ชื่อมโยงกับ LLM อีกต่อไป

• ความเก่ียวขอ้งตามบรบิทและการปรบัตัว: ระหวา่งเซสชนัท่ีกําลังใชง้าน ขอ้มูลท่ีถกูเชื่อมเขา้มาชว่ยให ้LLM ปรบัคําตอบ
ใหส้อดคล้องกับบรบิทและความชอบของผูใ้ชง้านในขณะนัน้ วธินีี้ชว่ยให ้AI มอบประสบการณ์การโต้ตอบท่ีตรงและปรบั
ใหเ้ป็นสว่นตัวตามความต้องการปัจจุบนัของผูใ้ชง้าน ขณะเดียวกันยงัคงคํานึงถึงความเป็นสว่นตัวของขอ้มูล

• การให้ความยนิยอมแบบละเอียดและการปรบัแบบเรยีลไทม:์ ก่อนเริม่ทกุเซสชนั ระบบจะตรวจสอบการตัง้ค่าความ
ยนิยอมของผูใ้ชง้านสาํหรบัขอ้มูลแต่ละประเภท เพื่อใหแ้น่ใจวา่ขอ้มูลท่ีได้รบัอนุญาตเท่านัน้ท่ีถกูเชื่อมเขา้กับกระบวนการ
ของ LLM ผูใ้ชง้านสามารถปรบัการตัง้ค่าความยนิยอมได้ทกุเมื่อ และการปรบัเปล่ียนนี้จะมผีลทันที ทําใหพ้วกเขาควบคมุ
ขอบเขตขอ้มูลท่ีแบง่ปันกับ AI ได้อยา่งเต็มท่ี

วธิกีารเชื่อมขอ้มูลนี้ชว่ยให ้VAI OS ใชข้อ้มูลของผูใ้ชง้านในการปรบัใหเ้หมาะสมกับแต่ละบุคคล ขณะเดียวกันก็รบัประกันวา่ AI จะยงั
คงคํานึงถึงความเป็นสว่นตัว ด้วยการแยกการใชข้อ้มูลออกจากกระบวนการฝึกฝนของ LLM VAI OS จงึใหค้วามสาํคัญกับการ
ควบคมุของผูใ้ชง้านและสอดคล้องกับวตัถปุระสงค์ในการเรยีนรูเ้ชงิปรบัตัว สรา้งประสบการณ์การใชง้านท่ีตอบสนองและปลอดภัย
สาํหรบัผูใ้ชง้าน

5.4 การสื่อสารแบบหลากหลายแพลตฟอรม์

VAI OS รองรบัการสื่อสารผา่นหลากหลายแพลตฟอรม์ เพื่อใหม้ัน่ใจถึงประสบการณ์การใชง้านท่ีหลากหลายและเขา้ถึงได้ง่าย:

• แอปพลิเคชนั: ผูใ้ชง้านสามารถโต้ตอบโดยตรงผา่นแอปพลิเคชนั VAI OS ซึ่งมอบฟเีจอรค์รบถ้วนและการเขา้ถึง
อินเทอรเ์ฟซท่ีเน้นทรงกลมและสบายตา 

• WhatsApp and Telegram: เพื่อความสะดวกสบาย ผูใ้ชง้านยงัสามารถเขา้ถึง VAI OS ผา่นแพลตฟอรม์การสง่
ขอ้ความท่ีเป็นท่ีนิยมได้ ทําใหพ้วกเขาสามารถสง่คําสัง่เสยีงหรอืขอ้ความและได้รบัคําตอบได้

• การโทรศัพท์: VAI OS รองรบัการโต้ตอบผา่นการโทรโดยตรง ใหป้ระสบการณ์การใชเ้สยีงแบบดัง้เดิมสาํหรบัผูใ้ชง้านท่ี
ชื่นชอบวธินีี้

กระบวนการทํางานนี้ชว่ยใหผู้ใ้ชง้านสามารถโต้ตอบกับ VAI OS ได้อยา่งง่ายดาย ไมว่า่จะเป็นผา่นเสยีง ขอ้ความ หรอืวดิีโอ ระบบ
จดัการการรูจ้าํเสยีงและการสงัเคราะหเ์สยีง ในขณะท่ี LLM ประมวลผลคําขอด้วยการสนับสนุนจากเอเจนต์เฉพาะทาง และจดัการ
การสื่อสารขา้มแพลตฟอรม์ ด้วยสว่นประกอบเหล่านี้ทํางานรว่มกัน VAI OS มอบประสบการณ์การโต้ตอบท่ีครอบคลมุ ยดืหยุน่ 
และเป็นมติรกับผูใ้ชง้าน
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6. การเปิดใชง้านโมดลูและการยนืยนัความยนิยอม 

VAI OS รวมโมดลูในตัวท่ีหลากหลายซึ่งมฟีงัก์ชนัเฉพาะ เชน่ การติดตามสขุภาพและการจดัการงาน การเขา้ถึงโมดลูเหล่านี้ถกูควบคมุ
โดยระบบท่ีขบัเคล่ือนด้วยความยนิยอม ทําใหผู้ใ้ชง้านมคีวามโปรง่ใสและสามารถควบคมุการใชง้านขอ้มูลสว่นบุคคลของตนได้

6.1 โมดลูในตัว

VAI OS ประกอบด้วยโมดลูหลักหลายตัวท่ีรวมไวใ้นระบบแล้ว แต่ละโมดลูได้รบัการออกแบบมาเพื่อใหบ้รกิารเฉพาะทางเพื่อเพิม่
ประสบการณ์การใชง้าน ผูใ้ชง้านสามารถเปิดใชง้านโมดลูเหล่านี้ตามต้องการ โดยใหส้ทิธิก์ารเขา้ถึงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งผา่นกลไก
ความยนิยอมบนบล็อกเชน

• BioTrack (โมดลูการวเิคราะห์สขุภาพ) 

• การเชื่อมต่ออุปกรณ์: BioTrack เชื่อมต่อกับอุปกรณ์ของผูใ้ชง้าน เชน่ สมารต์วอทชห์รอืฟติเนสแทรก็เกอร ์
เพื่อรวบรวมขอ้มูลสขุภาพแบบเรยีลไทม ์เชน่ อัตราการเต้นของหวัใจ ความดันโลหติ และรูปแบบการนอนหลับ

• ขอ้มูลเชงิลึกด้านสขุภาพท่ีขบัเคล่ือนด้วย AI: BioTrack ใชอั้ลกอรทึิม AI ขัน้สงูในการวเิคราะหข์อ้มูลสขุภาพท่ี
รวบรวมไดแ้ละมอบขอ้มูลเชงิลึกท่ีปรบัใหเ้หมาะสมกับแต่ละบุคคล เชน่ สามารถตรวจจบัแนวโนม้ระดบัความเครยีดและ
แนะนําเทคนิคการผอ่นคลายได้

• การแจง้เตือนด้านสขุภาพท่ีปรบัให้เหมาะสม: BioTrack ใชข้อ้มูลของผูใ้ชง้านเพื่อเสนอการเตือนและคําแนะนําด้าน
สขุภาพเชงิรุก เชน่ การแจง้เตือนใหด้ื่มนํ้า การเตือนใหท้านยา หรอืคําแนะนําการนอนหลับท่ีปรบัใหเ้หมาะสมกับผูใ้ชง้าน
แต่ละคน

• โมดลูปฏิทิน

• การเชื่อมต่ออีเมล: โมดลูอีเมลเชื่อมต่อกับอีเมลของผูใ้ชง้าน ชว่ยให ้VAI OS จดัการกล่องจดหมาย ดึงขอ้มูลอีเมล
สาํคัญ และมอบสรุปหรอืการแจง้เตือนสาํหรบัขอ้ความท่ีมคีวามสาํคัญ

• ขอ้มูลเชงิลึกท่ีขบัเคล่ือนด้วย AI: โมดลูน้ีสามารถสแกนหาคําสาํคัญ ตรวจจบัการอัปเดตท่ีสาํคัญ และทําเครื่องหมาย
อีเมลท่ีต้องการการตอบสนองทันที เพื่อใหแ้น่ใจวา่ผูใ้ชง้านจะไมพ่ลาดขอ้มูลสาํคัญ

• การเตือนตามบรบิท: จากเนื้อหาอีเมล VAI OS สามารถแจง้เตือนผูใ้ชง้านใหด้ําเนินการตามงานหรอืติดตามผล 
ชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพและความรวดเรว็ในการตอบสนอง

• โมดลูการทํางานอัตโนมติั

• การเชื่อมต่ออุปกรณ์สมารต์: โมดลูการทํางานอัตโนมติัเชื่อมต่อกับอุปกรณ์สมารต์โฮมและระบบ IoT ทําใหผู้ใ้ชง้าน
สามารถควบคมุไฟ เทอรโ์มสตัท และอุปกรณ์อัจฉรยิะอ่ืน ๆ ได้โดยตรงผา่น VAI OS

• ปรบัแต่งกิจวตัรประจาํวนั: ผูใ้ชง้านสามารถตัง้ค่ากิจวตัรและทรกิเกอรส์าํหรบัอุปกรณ์ของพวกเขาได้ เชน่ VAI OS 
สามารถปรบัแสงสวา่งตามชว่งเวลาของวนั หรอืเริม่การทํางานเฉพาะเมื่อผูใ้ชง้านกลับถึงบา้น

• การควบคมุด้วยเสยีง: ด้วยคําสัง่เสยีง ผูใ้ชง้านสามารถจดัการอุปกรณ์ท่ีเชื่อมต่อได้อยา่งราบรื่น เพิม่ความสะดวก
สบายและทําใหง้านประจาํวนัเป็นอัตโนมติั

โมดลูในตัวแต่ละโมดลูนี้มอบผูใ้ชง้านด้วยฟงัก์ชนัสดุพเิศษท่ียกระดับความสามารถของ VAI OS เพื่อชว่ยเหลือในด้านสขุภาพ การ
จดัการตารางเวลา การสื่อสาร และการจดัการอุปกรณ์สมารต์ ด้วยการจดัระเบยีบโมดลูเหล่านี้ในกรอบการทํางานท่ีขบัเคล่ือนด้วย
ความยนิยอม VAI OS ชว่ยใหผู้ใ้ชง้านสามารถควบคมุขอ้มูลของตนได้ ในขณะเดียวกันก็ได้รบัประโยชน์จากบรกิารท่ีขบัเคล่ือนด้วย 
AI และปรบัใหเ้หมาะสมกับแต่ละบุคคล
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6.2 การควบคมุการเขา้ถึงขอ้มูล

กลไกความยนิยอมภายใน VAI OS รบัรองวา่ผูใ้ชง้านมอํีานาจในการตัดสนิใจทัง้หมดวา่โมดลูใดท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูลของพวกเขาได้

• การต้ังค่าความยนิยอมแบบละเอียด: ผูใ้ชง้านสามารถจดัการความยนิยอมสาํหรบัแต่ละโมดลูได้อยา่งอิสระผา่นหน้า
การตัง้ค่า ตัวอยา่งเชน่ ผูใ้ชง้านอาจเลือกเปิดใชง้าน BioTrack ขณะปิดใชง้านโมดลูอ่ืน

• การจดัการความยนิยอมด้วยบล็อกเชน: การตัง้ค่าความยนิยอมทัง้หมดจะถกูบนัทึกไวอ้ยา่งปลอดภัยบน Vyvo 
Smart Chain โดยใชส้มารต์คอนแทรก็ต์เพื่อรกัษาบนัทึกการอนุญาตของผูใ้ชง้านท่ีไมส่ามารถแก้ไขได้ เพื่อใหม้ัน่ใจวา่
แต่ละโมดลูจะเขา้ถึงขอ้มูลได้เฉพาะท่ีได้รบัอนุญาตจากผูใ้ชง้านเท่านัน้

• การจดัการความยนิยอมแบบไดนามกิ: ผูใ้ชง้านสามารถปรบัการตัง้ค่าความยนิยอมได้ทกุเมื่อ โดยการเปล่ียนแปลงจะ
ถกูอัปเดตบนบล็อกเชนทันทีเพื่อใหม้ผีลในเวลาจรงิ

6.3 กระบวนการเปิดใชง้านโมดลูแบบไดนามกิ

ขัน้ตอนการเปิดใชง้านสาํหรบัแต่ละโมดลูนัน้ราบรื่นเพื่อมอบประสบการณ์ท่ีดีแก่ผูใ้ชง้าน:

• การเปิดใชง้านตามต้องการ: ผูใ้ชง้านสามารถเปิดหรอืปิดโมดลูจากหน้าการตัง้ค่าได้อยา่งง่ายดายและมผีลทันที เมื่อมี
การเปิดใชง้านโมดลู จะมกีารรอ้งขอการเขา้ถึงขอ้มูลตามสทิธิท่ี์ผูใ้ชง้านกําหนด

• การตรวจสอบความยนิยอม: แต่ละโมดลูจะทําการตรวจสอบความยนิยอมผา่นสมารต์คอนแทรก็ต์บนบล็อกเชนก่อนการ
เขา้ถึงขอ้มูลใดๆ เพื่อใหม้ัน่ใจวา่มกีารบงัคับใชก้ารอนุญาตของผูใ้ชง้านอยา่งเครง่ครดั

• การแจง้เตือนแบบเรยีลไทม:์ VAI OS จะแจง้เตือนผูใ้ชง้านเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงในการเปิดใชง้านโมดลูหรอืคําขอ
การเขา้ถึงขอ้มูล เพื่อใหเ้กิดความโปรง่ใสอยา่งเต็มท่ีและรกัษาความไวว้างใจของผูใ้ชง้าน

ด้วยการจดัระเบยีบโมดลูในตัวเหล่านี้ภายใต้กรอบการทํางานท่ีขบัเคล่ือนด้วยความยนิยอม VAI OS ชว่ยใหผู้ใ้ชง้านสามารถควบคมุ
ขอ้มูลของตนได้ ในขณะเดียวกันก็ได้รบัประโยชน์จากบรกิารเฉพาะทางท่ีขบัเคล่ือนด้วย AI BioTrack และโมดลูอ่ืนๆ ในอนาคตถกู
ออกแบบมาใหส้ามารถเขา้ถึงและปรบัแต่งได้ง่าย เพื่อใหต้อบสนองต่อความต้องการของผูใ้ชง้านแต่ละคน โดยคํานึงถึงความ
ปลอดภัยและความเป็นสว่นตัวเป็นสาํคัญ
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7. การติดตามและการสื่อสารเชงิรุก

VAI OS มอบความชว่ยเหลือแบบเชงิรุกโดยการติดตามกระแสขอ้มูลสาํคัญของผูใ้ชง้านเป็นประจาํ เชน่ ตัวชีว้ดัสขุภาพ อีเวนต์
ปฏิทิน อีเมล และเชื่อมต่อกับอุปกรณ์สมารต์ ระบบตัดสนิใจอยา่งฉานฉลาดวา่ควรจะสื่อสารกับผูใ้ชง้านตอนไหนและอยา่งไร 
รบัรองวา่การแจง้เตือนนัน้จะตรงเวลา เหมาะสม และไมร่บกวน 

7.1 การติดตามขอ้มูลและจุดทรกิเกอร์

เอเจนต์เชงิรุกภายใน VAI OS ติดตามกระแสขอ้มูลของผูใ้ชง้านอยา่งต่อเนื่องตามสทิธิท่ี์ได้รบัอนุญาต

• การติดตามสขุภาพ: ผา่น BioTrack เอเจนต์ติดตามตัวชีว้ดัสขุภาพท่ีสาํคัญและตามหาความผดิปกติหรอืรูปแบบท่ีอาจ
ต้องการความสนใจจากผูใ้ชง้าน เชน่ หากระดับความเครยีดสงูขึ้น ระบบอาจแนะนําการออกกําลังกายเพื่อผอ่นคลาย

• การติดตามปฏิทินและอีเวนต์: โมดลูปฏิทินติดตามอีเวนต์ท่ีกําลังจะมาถึงและการนัดหมาย หากมตีารางการนัดหมาย 
เอเจนต์อาจมอบการแจง้เตือนเล็กน้อยหรอืคําแนะนําเวลาในการเดินทางเพื่อใหต้รงต่อเวลา

• การแจง้เตือนอีเมลและการสื่อสาร: โมดลูอีเมลจะสแกนอีเมลท่ีได้รบัเพื่อหาขอ้ความสาํคัญหรอืรายการท่ีต้องดําเนินการ 
หากได้รบัอีเมลท่ีมคีวามสาํคัญสงู ระบบจะแจง้เตือนผูใ้ชง้านเพื่อใหแ้น่ใจวา่พวกเขาจะไมพ่ลาดการสื่อสารท่ีสาํคัญ

• การทํางานของอุปกรณ์สมารต์: โมดลูการทํางานอัตโนมติัจะติดตามการทํางานของอุปกรณ์สมารต์ ตัวอยา่งเชน่ 
สามารถแจง้เตือนผูใ้ชง้านหากอุณหภมูใินบา้นเกินขดีจาํกัดท่ีตัง้ไว ้หรอืหากกล้องรกัษาความปลอดภัยตรวจพบกิจกรรม
ผดิปกติ

7.2 การตัดสนิใจเพื่อการสื่อสาร 

VAI OS ใชเ้อเจนต์การตัดสนิใจท่ีฉานฉลาดท่ีตัดสนิใจถึงเวลาและวธิท่ีีเหมาะสมท่ีสดุในการสื่อสาร:

• การกําหนดเวลาตามบรบิท: ระบบจะประเมนิบรบิทปัจจุบนัของผูใ้ชง้านโดยอ้างอิงจากเหตกุารณ์ในปฏิทิน ชว่งเวลาของ
วนั และตําแหน่งของผูใ้ชง้าน (หากได้รบัอนุญาต) ตัวอยา่งเชน่ อาจชะลอการแจง้เตือนในระหวา่งการประชุมหรอืตอนท่ี
ผูใ้ชง้านกําลังนอนหลับเพื่อหลีกเล่ียงการรบกวน

• การกระตุ้นการแจง้เตือน: เอเจนต์ใชตั้วกระตุ้นท่ีกําหนดไวล่้วงหน้าจากขอ้มูลในโมดลูท่ีใชง้าน ตัวกระตุ้นเหล่านี้อาจรวม
ถึงความผดิปกติด้านสขุภาพ การนัดหมายท่ีจะเกิดขึ้น หรอือีเมลสาํคัญ และกระตุ้นใหร้ะบบแจง้เตือนผูใ้ชง้านในลักษณะ
ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของพวกเขา

• การคัดกรองความถ่ีและความเก่ียวขอ้ง: เพื่อปอ้งกันความเหนื่อยล้าจากการแจง้เตือน เอเจนต์ในการตัดสนิใจจะกรอง
การแจง้เตือนเพื่อใหแ้นใ่จวา่เฉพาะการแจง้เตือนท่ีเก่ียวขอ้งและสาํคัญท่ีสดุเท่านัน้ท่ีจะแจง้ไปยงัผูใ้ชง้าน ขอ้มูลเชงิลึกหรอื
การเตือนท่ีมคีวามสาํคัญน้อยกวา่จะถกูรวบรวมเป็นสรุปเป็นระยะๆ

7.3 ระบบการแจง้เตือนหลากหลายแพลตฟอรม์

VAI OS มอบความยดืหยุน่ในการสื่อสาร โดยใหก้ารแจง้เตือนผา่นหลายแพลตฟอรม์ตามความต้องการและบรบิทของผูใ้ชง้าน: 

• การแจง้เตือนในแอปพลิเคชนั: วธิกีารแจง้เตือนหลักคือผา่นแอปพลิเคชนั VAI OS ซึ่งผูใ้ชง้านจะได้รบัการแจง้เตือนและ
อัปเดตแบบเรยีลไทมผ์า่นรูปแบบทรงกลมบนอินเทอรเ์ฟซท่ีอาจเปล่ียนสหีรอืมกีารเคล่ือนไหวเพื่อแสดงถึงการแจง้เตือน
ท่ีเขา้มา
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• การแจง้เตือนแบบพุช: สาํหรบัผูใ้ชง้านท่ีต้องการการแจง้เตือนบนมอืถือ VAI OS สามารถสง่การแจง้เตือนแบบพุชไปท่ี
อุปกรณ์ของผูใ้ชง้านได้ สิง่นี้เป็นประโยชน์ต่อการแจง้เตือนท่ีเป็นเวลาและการแจง้เตือนด่วน

• แพลตฟอรม์การสง่ขอ้ความ (WhatsApp, Telegram): สาํหรบัผูท่ี้ใชแ้อปพลิเคชนัการสง่ขอ้ความเป็นประจาํ VAI OS 
สามารถสง่การอัปเดตผา่น WhtasApp หรอื Telegram ได้ สิง่นี้ทําใหผู้ใ้ชง้านสามารถได้รบัหรอืโต้ตอบกับการแจง้เตือน
ภายในชอ่งทางท่ีพวกเขาต้องการได้

• การโทรศัพท์โดยตรง: ในกรณีท่ีต้องการความสนใจในทันที VAI OS สามารถโทรหาผูใ้ชง้านได ้วธินีีจ้ะใชส้าํหรบัการแจง้เตือน
ท่ีมคีวามสาํคัญสงู เชน่ คําเตือนด้านสขุภาพท่ีสาํคัญหรอืปัญหาด้านความปลอดภัยของอุปกรณ์อัจฉรยิะท่ีเชื่อมต่ออยู่

โดยการรวบรวมการติดตามแบบเรยีลไทม ์การตัดสนิใจท่ีฉานฉลาด และการติดต่อสื่อสารแบบหลากหลายแพลตฟอรม์ VAI OS 
รบัรองวา่ผูใ้ชง้านจะได้รบัขอ้มูลท่ีถกูต้องตามเวลาท่ีเหมาะสม การติดต่อเชงิรุกนี้ชว่ยใหผู้ใ้ชง้านได้รบัขอ้มูลอยูเ่สมอและรบัรูถึ้ง
สขุภาพ ตารางต่างๆ และมสีว่นรว่มกับสขุภาพ ตารางเวลา และสภาพแวดล้อมบา้นอัจฉรยิะของพวกเขา ในขณะท่ีลดการรบกวนให้
น้อยท่ีสดุ

8. ขอ้เสนอแนะจากผูใ้ชง้านและการปรบัตามความชอบ

เพื่อสรา้งประสบการณ์ท่ีเหมาะสมกับแต่ละบุคคล VAI OS รวบรวมกลไกสาํหรบัการรวบรวมขอ้คิดเหน็ของผูใ้ชง้านและปรบัเขา้กับ
ความต้องการของแต่ละบุคคล กระบวนการนีช้ว่ยใหผู้ช้ว่ยสามารถปรบัปรงุคําตอบของตนอยา่งต่อเนื่องและพฒันาความเขา้ใจเก่ียว
กับความต้องการเฉพาะและรูปแบบการโต้ตอบของผูใ้ชง้านแต่ละคนใหด้ียิง่ขึ้น

8.1 กลไกการรวบรวมขอ้เสนอความคิดเหน็

VAI OS มอบผูใ้ชง้านถึงวธิกีารท่ีหลากหลายในการเสนอความคิดเหน็เก่ียวกับการโต้ตอบของพวกเขากับ AI:

• การแจง้เตือนการสง่ความคิดเห็นในแอปพลิเคชนั: หลังการโต้ตอบบางอยา่ง ผูใ้ชง้านอาจได้รบัการแจง้เตือนใหเ้สนอ
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับประสบการณ์ของพวกเขา เชน่ ความเก่ียวขอ้งของคําแนะนําหรอืความตรงเวลาของการแจง้เตือน

• ขอ้เสนอแนะแบบเสยีง: ผูใ้ชง้านสามารถมอบขอ้เสนอแนะแบบเรยีลไทมผ์า่นคําสัง่เสยีงได้ เชน่ ฉันไมคิ่ดวา่สิง่นัน้มี
ประโยชน์ หรอื สิง่นัน้มปีระโยชน์ ซึ่งระบบจะทําการบนัทึกและรวบรวมเพื่อการโต้ตอบในอนาคต

• การสาํรวจและการให้คะแนนของผู้ใชง้าน: VAI OS อาจขอใหผู้ใ้ชง้านทําแบบสาํรวจเป็นระยะๆหรอืทําการใหค้ะแนน
ฟเีจอร ์ฟเีจอรเ์หล่านี้ชว่ยรวบรวมขอ้มูลความพงึพอใจของผูใ้ชง้านและระบุวา่สว่นไหนท่ีควรปรบัปรุง

8.2 AI ท่ีทําการปรบัตัวขึ้นอยูกั่บขอ้เสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะของผูใ้ชง้านนัน้เป็นสิง่สาํคัญสาํหรบัการพฒันาโมเดล VAI OS และยกระดับคณุภาพของการโต้ตอบ:

• การเรยีนรูต้ามบรบิท: ระบบใชข้อ้เสนอแนะในการปรบัปรุงคําตอบขึ้นอยูกั่บความต้องการของผูใ้ชง้าน ตัวอยา่งเชน่ หาก
ผูใ้ชง้านยกเลิกการเตือนบอ่ยครัง้ VAI OS อาจลดความถ่ีลงหรอืเสนอทางเลือกใหป้รบัแต่งประเภทการแจง้เตือน

• อัลกอรทึิมท่ีปรบัให้เหมาะสมกับแต่ละบุคคล: VAI OS ใชง้านอัลกอรทึิมท่ีปรบัใหเ้หมาะสมกับแต่ละบุคคลท่ีวเิคราะหข์อ้
เสนอแนะเพื่อทําการปรบัเปล่ียนคําตอบของผูช้ว่ยใหเ้หมาะสมกับผูใ้ชง้าน ปรบัใหส้อดคล้องกับสไตล์การใชภ้าษา วธิกีาร
โต้ตอบท่ีผูใ้ชง้านชื่นชอบ และรูปแบบการทํากิจกรรมของผูใ้ชง้าน

• การเพิม่ประสทิธภิาพความเก่ียวขอ้ง: จากขอ้เสนอแนะ AI จะจดัลําดับความสาํคัญของเนื้อหาและบรกิารท่ีผูใ้ชง้านพบวา่
มปีระโยชน์มากท่ีสดุ ปรบัปรุงคําแนะนําและการตอบกลับของผูใ้ชง้านอยา่งต่อเนื่องเมื่อเวลาผา่นไป
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8.3 การตัง้ค่าและการอัปเดตความชอบ

VAI OS อนุญาตใหผู้ใ้ชง้านตัง้ค่าและอัปเดตความชอบพวกเขาได้อยา่งง่ายดายผา่นหน้าการตัง้ค่า เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ผูช้ว่ยจะสอดคล้อง
กับความต้องการท่ีเปล่ียนแปลงของพวกเขา

• การแจง้เตือนท่ีต้องการ: ผูใ้ชง้านสามารถปรบัเปล่ียนการตัง้ค่าการแจง้เตือนได้ สามารถเลือกชนิดของการแจง้เตือนท่ี
พวกเขาได้รบัและความถ่ีของแจง้เตือน เชน่ พวกเขาสามารถตัง้เวลาสาํหรบัการแจง้เตือนท่ีไมด่่วนได้หรอืเลือกชอ่งทางท่ี
ต้องการ

• การเปิดใชง้านโมดลูและการอัปเดตความยนิยอม: ผูใ้ชง้านสามารถเปิดหรอืปิดโมดลูเฉพาะได้ตามความต้องการท่ี
เปล่ียนแปลง โดยการปรบัเปล่ียนจะอัปเดตบนบล็อกเชนทันที ซึ่งชว่ยให ้VAI OS ตอบสนองต่อความต้องการท่ี
เปล่ียนแปลงของผูใ้ชง้านได้อยา่งทันท่วงที

• การปรบัเปล่ียนเสยีงและการโต้ตอบ: ผูใ้ชง้านสามารถเลือกโทนเสยีง ปรบัเปล่ียนรูปแบบการตอบ และกําหนด
พารามเิตอรก์ารโต้ตอบอ่ืนๆ เพื่อปรบัใหผู้ช้ว่ยเหมาะสมกับสไตล์และความชอบสว่นตัวของพวกเขา

โดยการรวบรวมขอ้เสนอแนะของผูใ้ชง้านและอนุญาตใหป้รบัเปล่ียนความชอบได้อยา่งยดืหยุน่ VAI OS รบัรองวา่การโต้ตอบจะ
เก่ียวขอ้ง ปรบัใหเ้หมาะสมกับแต่ละบุคคล และสอดคล้องกับไลฟส์ไตล์ของผูใ้ชง้าน วธิกีารแบบปรบัตัวนี้ชว่ยใหผู้ช้ว่ยพฒันาตาม
ผูใ้ชง้านแต่ละคน มอบประสบการณ์ท่ีน่าพงึพอใจและเขา้ใจง่ายมากขึ้นเมื่อเวลาผา่นไป

9. การพฒันาและแผนงานในอนาคต

เพื่อท่ีจะได้อยูใ่นแนวหน้าของผูช้ว่ยสว่นตัวท่ีขบัเคล่ือนด้วย AI VAI OS มแีผนงานสาํหรบัการพฒันาอยา่งต่อเนื่องและการเพิม่
ฟเีจอรใ์หม่ๆ  การพฒันาเหล่านี้จะชว่ยปรบัประสบการณ์การใชง้านใหเ้ป็นสว่นตัวมากยิง่ขึ้น ขยายขดีความสามารถของระบบ และ
ทําให ้VAI OS พฒันาไปพรอ้มกับความต้องการของผูใ้ชง้านและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

9.1 ฟเีจอรแ์ละโมดลูท่ีได้วางแผนไว้

ในสว่นหนึ่งของแผนงานการพฒันา VAI OS มุง่เน้นไปท่ีฟเีจอรแ์ละโมดลูใหม่ๆ  เพื่อยกระดับการมสีว่นรว่มของผูใ้ชง้านและขยาย
ขอบเขตการทํางานของมนั:

• ยกระดับการติดตามสขุภาพ: ขยายไปยงั BioTrack VAI OS จะเพิม่การผสานรวมกับอุปกรณ์สขุภาพชัน้สงู ประกอบ
ด้วย Amazfit, นาฬิกา/แหวน ของ Samsung และยงัรวมถึงตัวชีว้ดัอ่ืนๆ เชน่ ปรมิาณกลโูคสในเลือด ระดับออกซเิจนใน
เลือด และการอ่านค่า ECG การเพิม่ขอ้มูลเหล่านี้จะชว่ยใหผู้ใ้ชง้านได้รบัขอ้มูลเชงิลึกด้านสขุภาพท่ีครอบคลมุมากยิง่ขึ้น

• โมดลูการจดัการทางการเงิน: โมดลูใหมส่าํหรบัการเงินสว่นตัวซึ่งผูใ้ชง้านจะสามารถติดตามการใชจ้า่ย ตัง้งบประมาณ 
และรบัคําแนะนําทางการเงิน ขึ้นอยูกั่บรูปแบบการใชจ้า่ยของพวกเขา การผสานรวมระหวา่งบญัชธีนาคารและบรกิาร
ทางการเงินจะมอบมุมมองแบบศูนยร์วมเก่ียวกับสขุภาพทางการเงินของผูใ้ชง้าน
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• โมดลูคําแนะนําในการออกกําลังกาย: VAI OS จะทํางานรว่มกับโมดลูคําแนะนําการออกกําลังกายท่ีมอบคําแนะนําในการ
ออกกําลัง ติดตามกิจกรรมสขุภาพและมอบขอ้เสนอแนะแบบเรยีลไทมข์ึ้นอยูกั่บความก้าวหน้าและเป็นหมายของผูใ้ชง้าน

• การจดัตารางและการทํางานอัตโนมติัขัน้สงู: จากโมดลูปฏิทินและการทํางานอัตโนมติัท่ีมอียู ่VAI OS จะเพิม่ตัวเลือก
การจดัตารางขัน้สงู เชน่ การจดัลําดับความสาํคัญของงานโดยอัตโนมติั และการเชื่อมต่อกับเครื่องมอืเพิม่ประสทิธภิาพ
จากบุคคลท่ีสาม เชน่ Trello และ Asana

• การขยายภาษา: ต่อยอดจากการรองรบั 16 ภาษาขัน้ต้น VAI OS จะขยายความสามารถด้านภาษาหลายภาษาต่อไปเพื่อ
ใหค้รอบคลมุทกุภาษา ซึ่งสอดคล้องกับเปา้หมายของผูช้ว่ยในการมอบประสบการณ์ท่ีเป็นสว่นตัวและครอบคลมุสาํหรบั
ผูใ้ชง้านทัว่โลก

• การปรบัแต่งเสยีงและรองรบัหลายภาษา: โดยการขยายการรองรบัภาษาและตัวเลือกการปรบัแต่งเสยีง VAI OS จะ
มอบทางเลือกใหผู้ใ้ชง้านมากขึ้นในด้านโทนเสยีง สาํเนียง และภาษาท่ีรองรบั ทําใหส้ามารถเขา้ถึงและปรบัใหเ้หมาะสมกับ
ความชอบของแต่ละบุคคลได้มากยิง่ขึ้น

9.2 ขยายการทํางานรว่มกันของแพลตฟอรม์

VAI OS มุง่มัน่ท่ีจะเพิม่การทํางานรว่มกันกับอุปกรณ์และแพลตฟอรม์ท่ีมากขึ้น: 

• การทํางานรว่มกันกับอุปกรณ์สวมใส:่ VAI OS วางแผนท่ีจะขยายการทํางานกับอุปกรณ์สวมใสท่ี่เป็นท่ีนิยม ประกอบ
ด้วย Apple Watch, Fitbit, Garmin, Amazfit, แหวน/นาฬิกา Samsung และ แหวน Oura ชว่ยใหส้ามารถติดตาม
สขุภาพและโต้ตอบได้อยา่งราบรื่นมากขึ้นระหวา่งการใชง้าน

• การขยายไปสู ่สมารต์โฮม อีโคซสิเต็ม: การอัปเดตในอนาคตจะรวมการผสานเขา้กับอุปกรณ์และอีโคซสิเต็มของสมารต์
โฮมท่ีหลากหลายมากขึ้น เชน่ Apple HomeKit, Amazon Alexa, และ Google Home เพื่อเพิม่ฟงัก์ชนัการทํางาน
ของโมดลูการทํางานอัตโนมติั

• การเขา้ถึงผ่านเดสก์ท็อปและเบราวเ์ซอร:์ เพื่อเพิม่ความสะดวกในการเขา้ถึง VAI OS จะเปิดตัวอินเทอรเ์ฟซสาํหรบั
เดสก์ท็อปและเวบ็เบราวเ์ซอร ์ทําใหผู้ใ้ชง้านสามารถโต้ตอบกับผูช้ว่ยได้จากอุปกรณ์ใดๆ ท่ีเชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ต

9.3 การรอ้งขอคณุลักษณะและการจดัลําดับความสาํคัญท่ีขบัเคล่ือนโดยผูใ้ชง้าน

VAI OS จะนําระบบมาใชเ้พื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถเสนอคณุลักษณะใหมแ่ละการปรบัปรุงได้โดยตรง

• การผสานรวมคําแนะนําของผู้ใชง้าน: โดยใชก้ลไกการใหข้อ้เสนอแนะท่ีมอียู ่ผูใ้ชง้านจะสามารถสง่คําขอฟเีจอรแ์ละโหวต
การปรบัปรุงท่ีเสนอได ้ระบบนีจ้ะชว่ยจดัลําดบัความสาํคัญของฟเีจอรท่ี์ไดร้บัความนิยมสงูสดุหรอืนําไปสูผ่ลกระทบมากท่ีสดุ
ตามความคิดเหน็ของผูใ้ชง้าน

• คอมมูนิต้ี ฟอรมั และการทดสอบเบต้า: VAI OS จะจดัตัง้คอมมูนิต้ีฟอรมัท่ีผูใ้ชง้านสามารถพูดคยุแลกเปล่ียนไอเดียและ
เขา้รว่มการทดสอบเบต้าสาํหรบัคณุลักษณะใหม่ๆ  ผูท้ดสอบเบต้าจะไดเ้ขา้ถึงการอัปเดตก่อนใครและสามารถใหข้อ้เสนอแนะ
เพื่อปรบัปรุงการพฒันาได้
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9.4 ไทมไ์ลน์และจุดหมายสาํคัญ

แผนงาน VAI OS ถกูแบง่ออกเป็นจุดหมาย ระยะสัน้ ระยะกลาง และ ระยะยาว เพื่อรบัรองถึงความก้าวหน้าท่ีมัน่คงและการเปิดตัว
ฟเีจอรเ์ชงิกลยุทธ์
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• ระยะสัน้ (0-6 เดือน):

• การเปิดตัวตัวชีว้ดัสขุภาพท่ีปรบัปรุงแล้วและการเริม่ต้นการผสานรวมกับอุปกรณ์สวมใส ่เชน่ Amazfit และ Sam-
sung Watch

• การเปิดตัวโมดลูการจดัการทางการเงินพรอ้มกับการติดตามการใชจ้า่ยแบบเบสกิและฟเีจอรก์ารตัง้งบประมาณ

• ระยะกลาง (6-12 เดือน):

• การเปิดตัวฟเีจอรผ์ูแ้นะนําด้านการออกกําลังกายและการปรบัแต่งเสยีงท่ีขยายมากขึ้น

• พฒันาการทํางานรว่มกับระบบสมารต์โฮมและเครื่องมอืเพิม่ประสทิธภิาพจากบุคคลท่ีสาม

• การเปิดตัวเวอรช์นัสาํหรบัเดสก์ท็อปและเบราวเ์ซอร์

• ระยะยาว (12+ เดือน):

• การพฒันาและผสานรวมโมเดลแบบครบวงจร ทําให ้VAI OS สามารถจดัการขอ้ความ เสยีง รูปภาพ และวดิีโอ พรอ้ม
ความสามารถในการตอบสนองแบบหลายรูปแบบ

• การขยายการรองรบัภาษาและตัวเลือกเสยีงอยา่งต่อเนื่อง

• การวเิคราะหท์างการเงินขัน้สงูและฟเีจอรก์ารแนะนําการออกกําลังกายท่ีปรบัตามความต้องการของผูใ้ชง้าน

• การอัปเดตเป็นประจาํตามคําขอจากผูใ้ชง้านและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

ด้วยการปฏิบติัตามแผนงานนี้ VAI OS มเีปา้หมายท่ีจะเป็นผูน้ําในด้านผูช้ว่ย AI สว่นบุคคล โดยมอบคณุลักษณะท่ีเพิม่ขึ้นเรื่อยๆ 
และคงความสอดคล้องกับความต้องการของผูใ้ชง้านอยา่งใกล้ชดิ โมเดลครบวงจร ซึ่งวางไวเ้ป็นเปา้หมายระยะยาว จะรวมการ
โต้ตอบหลายรูปแบบเขา้ด้วยกัน ทําให ้VAI OS สามารถจดัการรูปแบบสื่อต่างๆ ได้อยา่งราบรื่นและมอบประสบการณ์การใชง้านท่ี
หลากหลายและมปีระสทิธภิาพ


